ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ СТОИМОСТИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ FACE2 
1. Общие положения Стоимость программного обеспечения Face2 и его модулей формируется индивидуально для каждого заказчика и определяется совокупностью технических, организационных и эксплуатационных параметров конкретного проекта внедрения. В связи с модульной архитектурой ПО и вариативностью условий эксплуатации у различных заказчиков, фиксированный прайс-лист на комплексное решение не применяется — стоимость рассчитывается по итогам предпроектного обследования и согласования технического задания. 
2. Факторы, определяющие итоговую стоимость. При формировании коммерческого предложения учитываются следующие группы параметров:
2.1. Состав программного обеспечения - перечень приобретаемых функциональных модулей Face2 (базовое ядро, модули распознавания, антиспуфинга, администрирования, интеграционные компоненты и API и т.д.); - необходимость доработки или кастомизации отдельных модулей под специфику бизнес-процессов заказчика. 
2.2. Масштаб внедрения – количество автоматизированных рабочих мест, точек идентификации и лицензируемых пользователей; - количество территориально распределённых площадок и филиалов. 
2.3. Архитектура развёртывания - вариант размещения: локальная инфраструктура заказчика (on-premise), облачное размещение или гибридная схема; - необходимость интеграции с существующими информационными системами, СЗИ и внешними сервисами заказчика. 
2.4. Объём сопутствующих работ - работы по установке, настройке и вводу в эксплуатацию; - объём и сложность интеграционных работ; - разработка или адаптация эксплуатационной и разрешительной документации под требования заказчика; 
3. Компонентная структура стоимости Итоговая стоимость складывается из следующих составляющих, соотношение и наличие которых определяется индивидуально: - лицензионная составляющая — право использования базового ПО и выбранных модулей; - составляющая внедрения — работы по установке, настройке, интеграции и вводу в промышленную эксплуатацию; - составляющая сопровождения — техническая поддержка, обновления, сопровождение в течение эксплуатационного периода; - дополнительная составляющая — доработка функциональности, адаптация документации и процессов под нормативные и внутренние требования заказчика. 
4. Порядок формирования коммерческого предложения Определение стоимости для конкретного заказчика осуществляется по следующей процедуре: 
1) сбор и анализ исходных технических требований заказчика (масштаб, инфраструктура, интеграционный контур, регуляторные требования); 
2) определение необходимого и достаточного набора модулей Face2 для решения задач заказчика; 
3) расчёт индивидуальной конфигурации поставки с учётом факторов, перечисленных в разделе 2; 
4) подготовка и согласование технического задания; 
5) формирование коммерческого предложения с фиксацией итоговой стоимости на основании согласованной конфигурации. 
5. Заключительные положения Приведённый порядок обеспечивает формирование прозрачной и обоснованной стоимости, соответствующей реальному объёму поставки и внедрения, и исключает применение усреднённых или ориентировочных цен без учёта специфики конкретного проекта. Окончательная стоимость сообщается заказчику после завершения предпроектного обследования и согласования технического задания.
